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1 Tavoitepohjaiset kampanjat

Tavoitepohjaisten kampanjoiden avulla voit kutsua toimittajia ja asiakkaita tutustumaan Baswaren
palveluihin ja kayttamaan niita.

Kampanjan tavoitteet

Tavoitepohjaisten kampanjoiden taustalla on tavoite, joka pyritaan saavuttamaan kampanjan avulla.
Tavoitteena voi esimerkiksi olla

¢ toimittajilta tulevien laskujen saaminen verkkolaskuina

e uusien aikaistetun maksun sopimusten allekirjoittaminen

* dynaamisen alennuksen ohjelmien maarittaminen

e toimittajatietojen paivittaminen ja taydentaminen.

Kampanjatyypit

Voit luoda erityyppisia tavoitepohjaisia kampanjoita oman liiketoimintasi tarpeiden mukaisesti:
Taulu 1. Kampanjatyypit

Tyyppi Kutsutapa Aloitussivu
Baswaren ratkaisu kokonaisuu- Baswaren kutsut Baswaren aloitussivu
dessaan

Vain Baswaren aloitussivu Oma kutsu Baswaren aloitussivu
Omat kutsut ja aloitussivu Oma kutsu Oma aloitussivu
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2 Kampanjan luominen kayttamalla
Baswaren aloitussivua ja sahkopostikutsuja

Jos haluat luoda kampanjan, jossa kaytetaan Baswaren aloitussivua ja Basware Networkin kautta
lahetettavia kutsuja, toimi seuraavasti:

Luo kampanja ja maaritd kampanjan tavoitteet.

Maarita kampanjan asetukset.

Valitse kutsuttavat.

Maarita kampanjan aloitussivu.

Kutsun maarittaminen

o v kWb

Tarkista tiedot ja aloita kampanja.

2.1 Kampanjan luominen ja kampanjan tavoitteiden
maarittaminen

1. Kirjaudu Basware Networkiin.

2. Valitse Verkosto > Kampanjat.

3. Valitse Luo uusi kampanja.

4. Jos haluat tarjota toimittajillesi aikaistetun maksamisen vaihtoehdon, valitse Saa alennus
aikaistetusta maksusta.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:

¢ Alennusprosentti: Alennuksen enimmaisprosentti, jonka haluat vastineeksi etuajassa
suoritetusta maksusta.

e Maarita maksuehdot paivina: Maksuehdot
Maarita myos, kuinka aikaistettu maksaminen toimii toimittajan nakokulmasta:

» Tarvittaessa (joustava): Toimittaja voi kunkin alennuskelpoisen laskun osalta paattaa,
haluaako han kayttaa aikaistetun maksun periaatetta. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon
Automaattinen-tilan.

+ Automaattinen (joustava): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon Tarvittaessa-tilan.
+ Automaattinen (kiinted): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja ei pysty vaihtamaan kayttoon Tarvittaessa-tilaa.
5. Jos haluat kannustaa toimittajia verkkolaskutuksen kayttoon, valitse Kannusta
verkkolaskutukseen automaation mahdollistamiseksi.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
 Aktivoitujen toimittajien %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden toimittajista
tavoittelet siirtyvan verkkolaskujen lahettajiksi kampanjan myota.
6. Jos haluat paivittaa ja taydentaa toimittajien tietoja, valitse Maarita ja rikasta toimittajatiedot.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
 Valitse mallipohja: Valitse mallipohja, johon on maaritetty, mita tietoja toimittajilta tarvitaan.

© Basware Corporation 1999-2022. Kaikki oikeudet pidatetaan. 4


https://portal.basware.com

N o (/' basware
Tavoitepohjaisen kampanjan luominen

(Kesakuu 2022)

« Paivitettyjen tietojen %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden pyydetyista tiedoista
(taytettdvista tai paivitettavista) tavoittelet saavasi toimittajilta.

7. Maarita kampanjan ensisijainen tavoite valitsemalla kyseisen tavoitteen vieressa Maarita
ensisijaiseksi.

8. Valitse Seuraava ja maarita kampanjan asetukset.

2.2 Kampanjan asetusten maarittaminen

1. Anna Kampanjan nimi -kenttdan kampanjan nimi.
2. Maarita kampanjan aloitus- ja lopetuspaiva.
a) Maarita kampanjan aloituspdiva napsauttamalla Aloituspaiva-kenttaa.
b) Maarita kampanjan lopetuspdiva napsauttamalla Lopetuspadiva-kenttaa.
3. Valitse Haluan kayttaa vakioaloitussivua.

4. Valitse Valitse kutsutapa -kohdassa Sahkoposti - Basware toimittaa kutsutuille linkin
aloitussivulle (SUOSITUS).

5. Jos haluat kayttaa Basware Networkiin tallennettuja sahkopostiosoitteita, valitse Kayta
Baswaren siahkoposteja -valintaruutu.

6. Valitse Seuraava ja valitse kutsuttavat.

2.3 Kutsuttavien valitseminen

1. Tuo kutsuttavat CSV-tiedostoista. (valinnainen)

a) Laajenna Tuo CSV-tiedosto -osio valitsemalla Tuo CSV-tiedosto.

b) Tuo CSV-tiedosto valitsemalla Valitse tiedostoja tai veda ja pudota CSV-tiedosto Veda
tiedosto tahan -kohtaan.

c) Valitse avattavasta Sahkopostiviestien kieli -luettelosta kieli, jota haluat kdyttaa kyseisille
vastaanottajille lahetettavassa sahkopostissa.

Voit ladata enintaan 20 CSV-tiedostoa. Voit maarittaa kielen kullekin CSV-tiedostolle,
jonka tuot erikseen.

[ =]

d) Luo lisaa kutsuttujen ryhmia toistamalla samat vaiheet.
2. Maarita kutsutut liittdmalla heidan sahkopostiosoitteensa. (valinnainen)
a) Laajenna Liitd useita sahkoposteja -osio valitsemalla Liita useita sahkoposteja.
b) Liita sahkopostiosoitteiden ryhma Sahkopostiosoitteet-tekstiruutuun.
Samalla kertaa liitetyt sahkopostiosoitteet ryhmitelldaan yhteen, ja kaikki ryhmaan sisaltyvat
kutsutut saavat kutsun samalla kielella.
c) Valitse Tarkista ja lisaa.

d) Valitse avattavasta Kieli -luettelosta kieli, jota haluat kayttaa kyseisille kutsutuille
lahetettavassa kutsussa.

e) Luo lisaa kutsuttujen ryhmia toistamalla samat vaiheet.

3. Lisaa kutsutut antamalla heidan tietonsa manuaalisesti. (valinnainen)
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a) Laajenna Lisaa yksittdinen vastaanottaja -osio valitsemalla Lisaa yksittdinen vastaanottaja.

b) Anna kutsutun tiedot Etunimi-, Sukunimi- ja Sahkopostiosoite-kenttiin.

c) Napsauta Lisaa.

d) Valitse avattavasta Kieli -luettelosta kieli, jota haluat kayttaa kyseiselle kutsutulle
lahetettavassa kutsussa.

e) Lisaa muita kutsuttuja toistamalla samat vaiheet.

4, Valitse Seuraava ja maarita aloitussivu.

2.4 Aloitussivun maarittaminen

1. Valitse Valitse tiedosto tai veda ja pudota yrityksen logo Yrityksen logon tiedosto -osioon.
(valinnainen)

Jos haluat lisata yrityksen logon aloitussivulle, sinun on lisattava aloitussivulle myos
mukautettu viesti.

[ =]

2. Lisdaa mukautettu viesti aloitussivulle kirjoittamalla se Viestisi-tekstiruutuun. (valinnainen)
3. Esikatsele aloitussivua valitsemalla Esikatselu.

4. Valitse Seuraava ja maarita kutsu.

2.5 Kutsun maarittaminen

1. Syota Vastaa sahkopostiin -kenttaan sahkopostiosoite, johon haluat saada vastaussahkopostin,
kun vastaanottaja vastaa kutsusahkopostiin.

2. Lisaa yrityksen logo sahkopostiviestiin. (valinnainen)
a) Valitse Kayta kutsusahkopostissa yrityksen logoa -valintaruutu.

b) Valitse Valitse tiedosto tai vedad ja pudota yrityksen logo Maarita toinen yrityksen logo -
osioon.

3. Lisaa sahkopostiviestin liitteet. (valinnainen)

a) Valitse Valitse tiedostoja tai veda ja pudota yrityksen logo Liitetiedostot-osioon.
4. Esikatsele sahkopostiviestia ennen sen ldahettamista valitsemalla Esikatsele sahkopostiviesti.
5. Laheta testikutsu valitsemalla Laheta sahkoposti.

Anna Sahkopostiosoite-kenttdan osoite, johon testiviesti lahetetaan, ja valitse Laheta.

6. Valitse Seuraava ja tarkista kampanjan tiedot.

2.6 Kampanjan tietojen tarkistaminen ja kampanjan
aloittaminen

1. Tarkista kampanjan tiedot.
Siirry taaksepain valitsemalla Edellinen ja tee tarvittaessa muutoksia antamiisi tietoihin.

2. Valitse Valitse kielet kampanjan aloitusta varten -kohdassa kielet, joilla kampanja toteutetaan.
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3. Kaynnista kampanja valitsemalla Valmis.
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3 Kampanjan luominen kayttamalla
Baswaren aloitussivua ja omaa kutsua

Jos haluat luoda kampanjan, jossa kaytetdaan Baswaren aloitussivua ja omaa kutsuasi, toimi seuraavasti:

Luo kampanja ja maarita kampanjan tavoitteet.

Maarita kampanjan asetukset.

Maarita kampanjan aloitussivu.

F W2

Tarkista tiedot ja aloita kampanja.

3.1 Kampanjan luominen ja kampanjan tavoitteiden
maarittaminen

1. Kirjaudu Basware Networkiin.

2. Valitse Verkosto > Kampanjat.

3. Valitse Luo uusi kampanja.

4. Jos haluat tarjota toimittajillesi aikaistetun maksamisen vaihtoehdon, valitse Saa alennus
aikaistetusta maksusta.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:

* Alennusprosentti: Alennuksen enimmaisprosentti, jonka haluat vastineeksi etuajassa
suoritetusta maksusta.

e Maarita maksuehdot paivina: Maksuehdot
Maarita myos, kuinka aikaistettu maksaminen toimii toimittajan nakokulmasta:
» Tarvittaessa (joustava): Toimittaja voi kunkin alennuskelpoisen laskun osalta paattaa,

haluaako han kayttaa aikaistetun maksun periaatetta. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon
Automaattinen-tilan.

+ Automaattinen (joustava): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon Tarvittaessa-tilan.
+ Automaattinen (kiinted): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja ei pysty vaihtamaan kayttoon Tarvittaessa-tilaa.
5. Jos haluat kannustaa toimittajia verkkolaskutuksen kayttoon, valitse Kannusta
verkkolaskutukseen automaation mahdollistamiseksi.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
 Aktivoitujen toimittajien %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden toimittajista
tavoittelet siirtyvan verkkolaskujen lahettajiksi kampanjan myota.
6. Jos haluat paivittaa ja taydentaa toimittajien tietoja, valitse Maarita ja rikasta toimittajatiedot.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
 Valitse mallipohja: Valitse mallipohja, johon on maaritetty, mita tietoja toimittajilta tarvitaan.

 Paivitettyjen tietojen %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden pyydetyista tiedoista
(taytettavista tai paivitettavistd) tavoittelet saavasi toimittajilta.
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7. Maarita kampanjan ensisijainen tavoite valitsemalla kyseisen tavoitteen vieressa Maarita
ensisijaiseksi.

8. Valitse Seuraava ja maarita kampanjan asetukset.

3.2 Kampanjan asetusten maarittaminen

1. Anna Kampanjan nimi -kenttdan kampanjan nimi.
2. Maarita kampanjan aloitus- ja lopetuspaiva.
a) Maarita kampanjan aloituspdiva napsauttamalla Aloituspaiva-kenttaa.
b) Maarita kampanjan lopetuspdiva napsauttamalla Lopetuspaiva-kenttaa.
3. Valitse Haluan kayttaa vakioaloitussivua.
4. Valitse Valitse kutsutapa -kohdassa Ei sahkopostia. Otan itse yhteytta toimittajaan.

5. Lisaa Maarita kampanjan URL-osoite -kenttdan URL-osoite, jota haluat kayttaa kampanjassa.

URL-osoite on kokonaisuudessaan seuraavan muotoinen: https://

[ =]

portal.basware.com/open/<miiritetty URL-osoite>.Esimerkki:https://

portal .basware.com/open/acme-einvoicing-campaign.

6. Varmista, etta maarittamasi URL-osoite on kaytettavissa, valitsemalla Tarkasta.
7. Valitse avattavasta Kieli-luettelosta kieli, jota haluat kayttaa kutsussa.

8. Valitse Seuraava ja maarita aloitussivu.

3.3 Aloitussivun maarittaminen

1. Valitse Valitse tiedosto tai veda ja pudota yrityksen logo Yrityksen logon tiedosto -osioon.
(valinnainen)

Jos haluat lisata yrityksen logon aloitussivulle, sinun on lisattava aloitussivulle myos
mukautettu viesti.

i

2. Lisaa mukautettu viesti aloitussivulle kirjoittamalla se Viestisi-tekstiruutuun. (valinnainen)
3. Esikatsele aloitussivua valitsemalla Esikatselu.

4, Valitse Seuraava ja tarkista kampanjan tiedot.

3.4 Kampanjan tietojen tarkistaminen ja kampanjan
aloittaminen

1. Tarkista kampanjan tiedot.
Siirry taaksepain valitsemalla Edellinen ja tee tarvittaessa muutoksia antamiisi tietoihin.

2. Valitse Valitse kielet kampanjan aloitusta varten -kohdassa kielet, joilla kampanja toteutetaan.

3. Kaynnista kampanja valitsemalla Valmis.
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4. Toimita vastaanottajille URL-osoite, jonka valitsit kampanjan asetuksia maarittaessasi.

© Basware Corporation 1999-2022. Kaikki oikeudet pidatetaan. 10



N o (/' basware
Tavoitepohjaisen kampanjan luominen

(Kesakuu 2022)

4 Kampanjan luominen kayttamalla omaa
aloitussivua ja omaa kutsua

Jos haluat luoda kampanjan, jossa kaytetdaan Baswaren aloitussivua ja omaa kutsuasi, toimi seuraavasti:

1. Luo kampanja ja maarita kampanjan tavoitteet.

2. Maarita kampanjan asetukset.

3. Tarkista tiedot ja aloita kampanja.

4.1 Kampanjan luominen ja kampanjan tavoitteiden
maarittaminen

1. Kirjaudu Basware Networkiin.
2. Valitse Verkosto > Kampanjat.

3. Valitse Luo uusi kampanja.

4. Jos haluat tarjota toimittajillesi aikaistetun maksamisen vaihtoehdon, valitse Saa alennus
aikaistetusta maksusta.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:

» Alennusprosentti: Alennuksen enimmaisprosentti, jonka haluat vastineeksi etuajassa
suoritetusta maksusta.

¢ Maarita maksuehdot paivina: Maksuehdot

Maarita myos, kuinka aikaistettu maksaminen toimii toimittajan nakokulmasta:

+ Tarvittaessa (joustava): Toimittaja voi kunkin alennuskelpoisen laskun osalta paattaa,
haluaako han kayttaa aikaistetun maksun periaatetta. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon
Automaattinen-tilan.

» Automaattinen (joustava): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja voi vaihtaa kayttoon Tarvittaessa-tilan.

+ Automaattinen (kiinted): Kaikki toimittajan lahettamat laskut ohjautuvat aikaistetusti
maksettaviksi automaattisesti. Toimittaja ei pysty vaihtamaan kayttoon Tarvittaessa-tilaa.
5. Jos haluat kannustaa toimittajia verkkolaskutuksen kayttoon, valitse Kannusta
verkkolaskutukseen automaation mahdollistamiseksi.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
 Aktivoitujen toimittajien %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden toimittajista
tavoittelet siirtyvan verkkolaskujen lahettajiksi kampanjan myota.
6. Jos haluat paivittaa ja taydentaa toimittajien tietoja, valitse Maarita ja rikasta toimittajatiedot.
Kun valitset taman vaihtoehdon, maarita seuraavat asetukset:
¢ Valitse mallipohja: Valitse mallipohja, johon on maaritetty, mita tietoja toimittajilta tarvitaan.
 Paivitettyjen tietojen %: Maarita prosentteina, kuinka suuren osuuden pyydetyista tiedoista
(taytettavista tai paivitettavista) tavoittelet saavasi toimittajilta.

7. Maarita kampanjan ensisijainen tavoite valitsemalla kyseisen tavoitteen vieressa Maarita
ensisijaiseksi.
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8. Valitse Seuraava ja maarita kampanjan asetukset.

4.2 Kampanjan asetusten maarittaminen

1. Anna Kampanjan nimi -kenttdan kampanjan nimi.
2. Maarita kampanjan aloitus- ja lopetuspaiva.
a) Maarita kampanjan aloituspaiva napsauttamalla Aloituspaiva-kenttaa.
b) Maarita kampanjan lopetuspdiva napsauttamalla Lopetuspaiva-kenttaa.
3. Valitse Haluan kdyttaa omaa aloitussivuani.
4, Lisaa Aloitussivun URL-osoite -kenttdan aloitussivun URL-osoite.

5. Varmista, etta URL-osoite on oikein, valitsemalla Tarkasta.

Kun kaytat itse maarittamaasi aloitussivua, varmista, etta aloitussivu ohjaa kayttajat
osoitteeseen https://portal.basware.com/join. Muuten kutsumasi kayttajat eivat

i

pysty siirtymaan Baswaren palveluvalikoimasivulle.

6. Valitse Valitse kutsutapa -kohdassa Ei sahkopostia. Otan itse yhteytta toimittajaan.

7. Lisaa Maarita kampanjan URL-osoite -kenttdaan URL-osoite, jota haluat kayttaa kampanjassa.

URL-osoite on kokonaisuudessaan seuraavan muotoinen: https://

[ =]

portal .basware.com/open/<midaritetty URL-osoite>.Esimerkki:https://

portal.basware.com/open/acme-einvoicing-campaign.

8. Valitse avattavasta Kieli-luettelosta kieli, jota haluat kayttaa kutsussa.

9. Valitse Seuraava ja tarkista kampanjan tiedot.

4.3 Kampanjan tietojen tarkistaminen ja kampanjan
aloittaminen

1. Tarkista kampanjan tiedot.
Siirry taaksepain valitsemalla Edellinen ja tee tarvittaessa muutoksia antamiisi tietoihin.

2. Valitse Valitse kielet kampanjan aloitusta varten -kohdassa kielet, joilla kampanja toteutetaan.
3. Kaynnista kampanja valitsemalla Valmis.

4. Toimita vastaanottajille URL-osoite, jonka valitsit kampanjan asetuksia maarittaessasi.
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5 Kampanjan lopettaminen ja uudelleen
aloittaminen

5.1 Kampanjan lopettaminen

Voit lopettaa kampanjan ennen sen alkuperadista, Verkosto-sivulla nakyvaa lopetuspaivaa.

1. Vierita Kampanjat-nakymaa alaspain kampanjan kohdalle, jonka haluat lopettaa.

2. Lopeta kampanja napsauttamalla Paata nyt sen kampanjan vieressa, jonka haluat lopettaa.

5.2 Paattyneen kampanjan aloittaminen uudelleen

Voit aloittaa paattyneen kampanjan uudelleen muokkaamalla kampanjan aloitus- ja lopetuspaivaa. Voit
hallinnoida avoimia kampanjoita Verkosto-sivulla.

1. Vierita Kampanjat-nakymaa alaspain avoimen kampanjan kohdalle, jonka haluat aloittaa
uudelleen.

2. Napsauta Muokkaa sen kampanjan vieressa, jonka haluat aloittaa uudelleen.

3. Maarita kampanjalle uusi aloitus- ja lopetuspaiva napsauttamalla Aloituspaiva- ja
Lopetuspaiva-kenttia.

4. Tallenna muutokset napsauttamalla Tallenna ja aloita kampanja uudelleen.
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6 Kampanjan tilastotiedot

6.1 Kampanjan tilastotietojen lataaminen

Voit ladata kampanjan tilastotietoja Verkosto-sivulla. Kampanjatilastoihin kerataan kampanjaan
osallistuneiden kayttdjien tietoja. Kampanjan tilastotiedoista nakee esimerkiksi

¢ kampanjan tyypin

< ajankohdan, jolloin kampanjakutsut on lahetetty

e kutsuttujen nimet ja yhteystiedot

¢ ajankohdan, jolloin kutsutut ovat liittyneet kampanjaan.

1. Siirry Kampanjat-nakymassa haluamasi kampanjan kohdalle vierittamalla sivua alaspain.
2. Valitse pudotusvalikosta Lataa CSV-tiedosto haluamasi kampanjan vieresta.
Voit myos ladata kaikki aktiiviset kampanjat kasittavan tilastokoosteen valitsemalla Lataa
kaikki.

Kampanjatilastot sisaltava CSV-tiedosto latautuu laitteeseesi.

6.2 Kampanjan tilastotietojen tarkasteleminen

Basware Network keraa tietoja kaikista kampanjoista, jotka toteutat kampanjatyokalun avulla. Voit ladata
eri kampanjoiden tilastotietoja Basware Networkissa ja tutkia niiden sisaltoa. Kampanjaraportin
sarakkeiden kuvaukset ovat kohdassa Kampanjaraportin sisalto.

Sahkopostikampanjat

Sahkopostikampanjoiden keskeiset tiedot ovat kampanjaraportin sarakkeissa L-0 ja P-X.
Taulu 2. Kayttdjan eteneminen prosessissa kutsusdhkopostin vastaanottamisen jalkeen

Kentan sisalto Informaatio ja viestinta

L Kutsusahkoposti lahetetty Aikaleima, joka kertoo, milloin kutsu-
sahkoposti on lahetetty kutsutulle.
Jos kutsuttu napsauttaa kutsulinkkia

viikon kuluessa, seuraava palvelun
kirjaama aikaleima nakyy sarakkees-

sa P.
M, N, O Ensimmaisen, toisen ja kolmannen | Jos kutsuttu ei avaa kutsulinkkia vii-
muistutusviestin aikaleimat kon kuluessa, palvelu lahettaa hanel-

le kolme muistutusta. Muistutusten
lahetysajankohdat kirjataan sarak-
keisiin M, N ja O.

Kun kutsuttu avaa palvelun rekiste-
réintisivulle ohjaavan linkin, hanen
etenemistietonsa ovat seurattavissa
sarakkeista P-X.

Kun kayttaja napsauttaa alkuperdisessa kutsussa tai muistutusviestissa olevaa linkkia, hanen
etenemistietonsa ovat seurattavissa sarakkeista P-X:
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Taulu 3. Kayttdjan eteneminen rekisterointisivulla

Sarake

Kentan sisalto

basware

Informaatio ja viestinta

Siirtynyt rekisterointisivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on avannut palvelun rekistergin-
tisivun.

Jos kayttdja ei ole vield avannut re-
kisterointisivua, kentassa on arvo
FALSE.

Siirtynyt tarjoussivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt tarjoussivulle.

Jos kayttdja ei ole vield avannut tar-
joussivua, kentassa on arvo FALSE.

Hylatty

Jos kutsutulla on jo entuudestaan
verkkolaskutusjarjestelma tai han on
paattanyt olla hyodyntamatta tarjot-
tuja palveluja, tassa kentdassa on arvo
TRUE.

Siirtynyt salasanan luontisivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt tilin luontisivulle ja
antanut voimassa olevan sahkopos-
tiosoitteen ja salasanan voidakseen
aloittaa rekisteroitymisen.

Odottaa tilin vahvistusta

Aikaleima, joka kertoo, milloin Bas-
ware Network on toimittanut kutsu-
tulle vahvistussahkopostin. Sahko-
postissa on linkki, jota napsautta-
malla kayttaja pystyy vahvistamaan
tilinsa.
Jos edellisessd sarakkeessa on aika-
leima mutta tassa sarakkeessa arvo
FALSE,

e kutsutulla on jo kayttajatili Bas-

ware Networkissa (tarkista sara-

ke V)

e kayttaja on siirtynyt rekisteroin-
tisivulle, muttei ole luonut kayt-
tajatilia.

Tili vahvistettu

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on vahvistanut tilinsa napsautta-
malla Basware Networkilta saamas-
saan tilin vahvistusviestissa olevaa
linkkia.
Jos edellisessd sarakkeessa on aika-
leima mutta tassa sarakkeessa arvo
FALSE,

e kutsutulla on jo kayttajatili Bas-

ware Networkissa (tarkista sara-

ke V)
e kutsuttu on luonut tilin, muttei

ole viela vahvistanut kayttajati-
lia.

Tilia kaytetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on kirjautunut Basware Networ-
kiin ensimmaisen kerran.
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Kentan sisalto Informaatio ja viestinta

W Palvelu aktivoitu Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
tdja on maarittanyt asetukset palve-
luun, johon hanet on kutsuttu, ja ak-
tivoinut palvelun.

Jos sarakkeessa V on aikaleima mutta
tdssa sarakkeessa ei nay leimaa,
kayttaja on aloittanut rekisterointi-
prosessin muttei ole viela tayttanyt
organisaation tietoja tai aktivoinut
palvelua.

X Palvelua kaytetty Aikaleima, joka kertoo, milloin en-
simmainen lasku on kasitelty ja toi-
mitettu asiakkaalle. Jos kutsuttu on
lahettanyt laskun jollekin muulle lii-
ketoimintayksikolle kuin sille, jolta
han on saanut kutsun, tassa kentassa
nakyy arvo FALSE.

URL-osoitekampanjat

Kampanjaraportin kiinnostavimmat tiedot ovat sarakkeissa P-X.

Kun kayttaja avaa vastaanottamansa URL-osoitteen, hanen etenemistietonsa ovat seurattavissa
sarakkeista P-X:
Taulu 4. Kayttdjan eteneminen rekisterdintisivulla

Sarake Kentan sisalto Informaatio ja viestinta

P Siirtynyt rekisterdintisivulle Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on avannut palvelun rekisteroin-
tisivun.

Jos kayttdja ei ole vield avannut re-
kisterointisivua, kentassa on arvo
FALSE.

Q Siirtynyt tarjoussivulle Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt tarjoussivulle.

Jos kayttdja ei ole viela avannut tar-
joussivua, kentdssa on arvo FALSE.

R Hylatty Jos kutsutulla on jo entuudestaan
verkkolaskutusjarjestelma tai han on
paattanyt olla hyodyntamatta tarjot-
tuja palveluja, tassa kentdssa on arvo
TRUE.

S Siirtynyt salasanan luontisivulle Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt tilin luontisivulle ja
antanut voimassa olevan sahkopos-
tiosoitteen ja salasanan voidakseen
aloittaa rekisteroitymisen.
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Kentan sisalto Informaatio ja viestinta

T Odottaa tilin vahvistusta Aikaleima, joka kertoo, milloin Bas-
ware Network on toimittanut kutsu-
tulle vahvistussahképostin. Sahko-
postissa on linkki, jota napsautta-
mlalla kayttaja pystyy vahvistamaan
tilinsa.

Jos edellisessé sarakkeessa on aika-
leima mutta tassa sarakkeessa arvo
FALSE,

e kutsutulla on jo kayttajatili Bas-
ware Networkissa (tarkista sara-
ke V)

e kayttaja on siirtynyt rekisteroin-
tisivulle, muttei ole luonut kayt-
tajatilia.

u Tili vahvistettu Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on vahvistanut tilinsa napsautta-
malla Basware Networkilta saamas-
saan tilin vahvistusviestissa olevaa
linkkia.
Jos edellisessé sarakkeessa on aika-
leima mutta tassa sarakkeessa arvo
FALSE,

e kutsutulla on jo kayttajatili Bas-

ware Networkissa (tarkista sara-

ke V)

e kutsuttu on luonut tilin, muttei
ole viela vahvistanut kayttajati-
lia.

v Tilia kaytetty Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on klrjautunut Basware Networ-
kiin ensimmaisen kerran.

W Palvelu aktivoitu Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
tdja on maarittanyt asetukset palve-
luun, johon hanet on kutsuttu, ja ak-
tivoinut palvelun.

Jos sarakkeessa V on aikaleima mutta
tdssa sarakkeessa ei nay leimaa,
kayttaja on aloittanut rekisterdinti-
prosessin muttei ole viela tayttanyt
organisaation tietoja tai aktivoinut
palvelua.

X Palvelua kaytetty Aikaleima, joka kertoo, milloin en-
simmainen lasku on kasitelty ja toi-
mitettu asiakkaalle. Jos kutsuttu on
lahettanyt laskun jollekin muulle lii-
ketoimintayksikolle kuin sille, jolta
han on saanut kutsun, tassa kentassa
nakyy arvo FALSE.

6.3 Kampanjaraportin sisalto

Kampanjaraportit ovat ladattavissa CSV-muodossa. CSV-tiedosto koostuu useista sarakkeista, joissa
olevien tietojen avulla pystyt tutkimaan kampanjan sisaltoa.
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Huomaa, etta vaikka kaikkien kampanjoiden kampanjaraporteissa on samat sarakkeet, osaan sarakkeista
tulee tietoa vain tietyntyyppisissa kampanjoissa. Jos sarake on kampanjatyyppikohtainen, siita on

maininta oheisessa taulukossa.

CSV-tiedoston sarake

Kentan sisalto

Kommentti

Kampanjan tyyppi

Kertoo, onko kyseessa avoin kam-
panja, URL-osoitekampanja vai sah-
kopostikampanja.

Kampanjan nimi

Kampanjaa luotaessa annettu kam-
panjan nimi tai avainsana.

Sovelluksen nimi

Sen Basware-palvelun nimi, jota var-
ten kampanja on luotu.

Kutsutun tunnus

Yksiloiva Portal-palvelun tunnistenu-
mero.

Kutsutun maarittama osapuolen tun-
nus

Tunniste ja jarjestelmatieto (esimer-
kiksi ALV-numero, DUNS-numero),
jonka kutsuttu on antanut jarjestel-
maan liittymisen yhteydessa tai myo-
hemmin muokatessaan yrityksen tie-
toja.

Kutsutun maa

Maa, jonka kutsuttu on valinnut re-
kisterdinnin yhteydessa.

Kutsutun nimi

Nimi, jonka kutsuttu on ilmoittanut
rekisteroinnin yhteydessa.

Kutsussa oleva nimi

Sen henkilon nimi, jolle kutsu on toi-
mitettu. Tata kenttaa kaytetaan vain
sahkopostikampanjoissa.

Kutsun sahkopostiosoite

Sahkopostiosoite, johon kutsu on
toimitettu. Tata kenttaa kaytetdaan
vain sahkopostikampanjoissa.

Yhteyssahkoposti

Sen henkilon sdhkopostiosoite, joka
on maaritetty kutsutun yrityksen en-
sisijaiseksi yhteyshenkiloksi kayt-
toonottoprosessin aikana.

Kutsun URL-osoite

Kutsun seurannassa kaytettava yksi-
[6iva tunnistelinkki. Tata kenttaa
kaytetdaan vain sahkopostikampan-
joissa.

URL-osoitekampanjoissa palvelu luo
tunnisteen vain silloin, kun kayttaja
kay kampanjan rekisterointisivulla.

Kutsusahkoposti lahetetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin kutsu-
sahkoposti on lahetetty kutsutulle.
Tata kenttaa kaytetaan vain sahko-
postikampanjoissa.

Ensimmainen muistutus lahetetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin en-
simmainen muistutus on lahetetty
kutsutulle. Tata kenttaa kaytetaan
vain sahkopostikampanjoissa.

Toinen muistutus lahetetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin toinen
muistutus on lahetetty kutsutulle.
Tata kenttaa kaytetaan vain sahko-
postikampanjoissa.

Kolmas muistutus lahetetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin kol-
mas ja viimeinen muistutus on lahe-
tetty kutsutulle. Tatd kenttaa kayte-
taan vain sahkopostikampanjoissa.

Siirtynyt rekisterointisivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt kampanjan rekiste-
rointisivulle.
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CSV-tiedoston sarake Kentan sisalto

basware

Kommentti

Q Siirtynyt tarjoussivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt kampanjan tarjous-
sivulle.

R Hylatty

Tieto siita, onko kutsuttu hylannyt
kutsun vai ei.

S Siirtynyt tilin luontisivulle

Aikaleima, joka kertoo, milloin kut-
suttu on siirtynyt tilin luontisivulle.

T Odottaa tilin vahvistusta

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
tdja on antanut kayttajanimensa ja
salasanansa ja Basware Network toi-
mittanut kutsutulle vahvistussahko-
postin. Sahkopostissa on linkki, jota
napsauttamalla kayttaja pystyy vah-
vistamaan tilinsa.

u Tili vahvistettu

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
tdja on vahvistanut kayttdjatilinsa
napsauttamalla saamassaan vahvis-
tusviestissa olevaa linkkia.

v Tilia kaytetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
taja on kirjautunut Basware Networ-
kiin ensimmaisen kerran.

W Palvelu aktivoitu

Aikaleima, joka kertoo, milloin kayt-
tdja on maarittanyt asetukset palve-
luun, johon hanet on kutsuttu, ja ak-
tivoinut palvelun.

X Palvelua kaytetty

Aikaleima, joka kertoo, milloin en-
simmainen lasku on kasitelty ja toi-
mitettu asiakkaalle. Jos kutsuttu on
lahettanyt laskun jollekin muulle lii-
ketoimintayksikolle kuin sille, jolta
han on saanut kutsun, tassa kentassa
nakyy arvo FALSE.

© Basware Corporation 1999-2022. Kaikki oikeudet pidatetaan.

19



N . (/’ basware
Tavoitepohjaisen kampanjan luominen

(Kesakuu 2022)

7 Yhteyden ottaminen Baswaren
asiakastukeen

Jos et loyda etsimaasi tietoa tasta dokumentista, tutustu kaytonaikaiseen ohjeeseen. Jos tarvittavaa
tietoa ei edelleenkaan loydy, ota yhteytta Baswaren asiakastukeen. Baswaren asiakastuki auttaa sinua
sovelluksen kaytossa ja valittaa jarjestelman toimittajalle kaikki sovelluksia ja kayttoohjeita koskevat
parannusehdotukset.

Baswaren asiakastuen yhteystiedot ovat Basware Knowledge Base -sivustossa.
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